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INTRODUGAO

O evento IDC sobre o tema “ENT ERPRISE COMMUNICAT IONS: IP & UNIFIED COMMUNICAT IONS” decorreu no
passado dia 9 de Margo, em Lisboa, e contou com 232 inscricdes e 171 presengas. Do nimero total de presentes,
estiveram 117 contactos decisores, influenciadores e/ou utilizadores de TIC.

DIVULGAGAO DO EVENTO NA IMPRENSA

Este evento foi promovido nos seguintes meios:
= Anuncio no jornal Vida Econdmica
= Anlncio na revista Semana Informética

= Bannernos portais Dinheiro Digital, NextBolsa e SociedadeDigital

PERFIL DA AUDIENCIA
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AVALIACAO

Com o objectivo de analisar a organizagéo do evento foi entregue a todos os participantes uma ficha de avaliagéo com
um questionario respondido por 96 participantes (excluindo a equipa da IDC).

ASPECTOS GERAIS

Foram avaliados os seguintes aspectos: Avaliagéo Geral, Avaliagéo das Apresentagdes, Atendimento, Coordenagéo da
Mesa e Organizagdo Geral, numa escala de 1 a 5, onde 1 é Muito Mau e 5 é Muito Bom.

Organizacdo Geral
Coordenacdo da Mesa
Atendimento

Avaliacdo das apresentacdes

Avaliacdo Geral

QUESTAO ESPECIFICA SOBRE O TEMA DO EVENTO

Quais as perspectivas de investimento para os
proximos 12 meses em |IP TELEPHONY?

Quais as perspectivas de investimento para os
proximos 12 meses em UMIFIED COMMUMICATIONS?

M |3 implementado 12%

M la implementado
23%

21% M Em processo de

implementacdo /

Em processo de

implementacdo

51% 25%

substituicdo

M |nvestimento em
processode analise

Mo ha previsdo de
investimento

40%
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TESTEMUNHOS

‘“Um evento fantastico, do mel hor que tenho assi si
Jodo Silva Gaspar, Responsavel de Rede Estruturada, Servigo de Sistemas de Informagao, Hospital Sdo Jodo

“Mai s uma vez end e thisaopanaamaalas conynicasisstactiat psojecandorash@futne n
mai s proxi mo."”
Nuno Montalverne, Consultor pré-venda, Portugal Telecom

“Em nome da divisadao a que pertenco tenho a comenit
Joaquim Pousadas Fimmino, T écnico de Informética, Direcgéo Geral de Veterinaria, Ministério da Agricultura

“Boa indicacdo da tendéncia de mercado.”
Sergio Garcia Leanizbarrutia, Director T1, Grupo CORT EFIEL

“Bastante enriquecedor na tendéncia dos novos mercados e evolugéo dos mesmos.
Humberto Correia, Coordenador de IT, INE

“Gratificante, no sentido em que foi possivel estar a par das solugbes mais actuais, bem como dos conceitos
envolvidos.”
Carlos Teixeira, T écnico Responsavel T elecomunicagdes, Carris
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