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INTRODUCAO
O evento IDC sobre o tema “FACTURA & MEIOS DE PAGAMENTO ELECTRONICOS” decorreu no passado dia 9 de

Fevereiro, em Lisboa, e contou com 403 inscri¢des e 280 presencgas. Do nimero total de presentes, estiveram 214
contactos decisores, influenciadores e utilizadores de TIC.

DIVULGAGAO DO EVENTO NA IMPRENSA

Este evento foi promovido nos seguintes meios:
= Anuncio no jornal Vida Econdmica

= Banner nos portais Dinheiro Digital, NextBolsa e SociedadeDigital

PERFIL DA AUDIENCIA

Tipode Organizagao Nivel Hierarquico

6% 6%

37%

W Utilizadores
B Gestdo de Topo
W Patrocinadores

B Gestdo Intermédia

Fornecedores
Gestao Operacional

Departamento

10% 1%
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B Administracdo

BTIC

m Comercial & Marketing

Cutros
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AVALIAGAO

Com o objectivo de analisar a organizacdo do evento foi entregue a todos os participantes uma ficha de avaliagédo com
um questionério respondido por 115 participantes (excluindo a equipa da IDC).

ASPECTOS GERAIS

Foram avaliados os seguintes aspectos: Avaliagido Geral, Avaliagao das Apresentagdes, Atendimento, Coordenagéo da
Mesa e Organizacao Geral, numa escala de 1 a 5, onde 1 é Muito Mau e 5 é Muito Bom.

Organizacdo Geral
Coordenacdo da Mesa
Atendimento

Avaliacdo das apresentacdes

Avaliacdo Geral

QUESTOES ESPECIFICAS SOBRE O TEMA DO EVENTO

A sua organizacdo ja implementou umsistema Asua organizacdo ja implementouum
de Facturacio Electronica? sistema de Pagamentos Electronicos?
3% B3

W Sim, ja
implementiamaos

B Sim, j
implementamos

M Sim, estamos a
implementar 0%

M Sim, estamos a
implementar

41%

45% 16%  miremos implementar

nos praximos 12
Meses

Mdo, mas estamos a
estudar o tema

Iremos implementar
nospraximos 12
Meses

Mdo, mas estamos a
estudar o tema

Mo iremas Mo iremos
implementar implementar
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TESTEMUNHOS

“Excelente. Bons oradores. Muito esclarecedor.”
Ana Alves, Directora Financeira, Globalgarve

“Trata-se de uma conferéncia com elevada importancia nacional para o conhecimento, inovagéo e desenvolvimento
das organizagdes.”
Rodolfo Begonha, Director Adjunto, Gradiva Publicagdes, S.A.

“Foi interessante, com ideias muito boas a por em pratica.”
Isabel Magalhées, Responsavel Administrativa, Gestédo de Cobrangas, Coface

“Muito interessante, especialmente a partilha de experiéncia.”
Filomena Fernandes, Directora do Departamento de Negociag&o e Controlo de Custos, BES

“Encontro excelente, com Gptimos participantes.”
Carla Garcez, IT & Project Coordinator, Mepha Farmacéutica

“A temética abordada permitiu a aquisicdo de novos conhecimentos no dmbito do projecto que estou envolvido:
Facturas e Pagamentos.”
Bruno Anao, Direcgéo de Servicos Partilhados, Montepio Geral

“Boa capacidade de organizar evento com larga abrangéncia no assunto discutido.”
Irene Martins, Técnica de Facturagdo, Grupo Vitaminas

“Muito actual e oportuno. Boa organizagéo.”
Luis Guimaraes de Carvalho, Director Coordenador do Departamento Marketing Empresas e Institucionais, BES
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