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INTRODUGAO
O evento IDC sobre o tema “BUSINESS CONTINUITY, DATARECOVERY & ST ORAGE” decorreu no passado dia 25

de Fevereiro, em Lisboa, e contou com 255 inscrigdes e 171 presencas. Do nimero total de presentes, estiveram 128
contactos decisores, influenciadores e/ou utilizadores de TIC.

DIVULGAGAO DO EVENTO NA IMPRENSA

Este evento foi promovido nos seguintes meios:
= Anuncio no jornal Vida Econdmica
= Anlncio na revista Semana Informética

= Bannernos portais Dinheiro Digital, NextBolsa e SociedadeDigital

PERFIL DA AUDIENCIA

Tipo de Organizagdo Mivel Hierarquico

1% 4% 12%

W Utilizadores
W Patrocinadores B Gestdo de Topo

W Fornecedores

B Gestdo Intermedia

Outros - .
Gestdao Operacional

Departamento

1% 5%

® Administracdo

BTIC

B Comercial & Marketing

Outros
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AVALIACAO

Com o objectivo de analisar a organizagéo do evento foi entregue a todos os participantes uma ficha de avaliagéo com
um questionario respondido por 98 participantes (excluindo a equipa da IDC).

ASPECTOS GERAIS

Foram avaliados os seguintes aspectos: Avaliagéo Geral, Avaliagéo das Apresentagdes, Atendimento, Coordenagéo da
Mesa e Organizagdo Geral, numa escala de 1 a 5, onde 1 € Muito Mau e 5 é Muito Bom.

Organizacdo Geral
Coordenacdo da Mesa
Atendimento

Avaliacdo das apresentacdes

Avaliacdo Geral

QUESTAO ESPECIFICA SOBRE O TEMA DO EVENTO

Asua organizagdo ja tem implementada uma solugdo
de Business Continuity efou Data Recovery?

1% 4% -
W Sim, solucdo de

Business Continuity

B 5im, solucdo de Data
Recovery

B Sim, ambas as solucdes

B remos implementar
nos praximos 12 meses

Mdo, mas estamos a
estudar o tema

Mdo iremos
implementar
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TESTEMUNHOS

“Utill Os temas foram muito adequados ao momento que a minha organizagéo atravessa, implementacao de ITIL.”
Maria de Lurdes Rocha Moreira, T écnica de Data Recovery & Storage, CCDR Norte

“Mais uma vez um evento bastante bom.”
Helder Reis, Coordenador de T1, Camara Municipal da Amadora

“Muito interessante. As palestras, muito boas, integraram-se no objectivo da conferéncia.”
Vitor Vieira Alves, Especialista de Informatica, Hospital da Prelada

“Evento muito bem organizado, com temas actuais e importantes e bons oradores. Parabéns.”
Luis Nogueira, Managing Partner, Elews Oeiras

“Conteldos interessantes sobre caminhos futuros nas tecnologias para Business Continuity and Data Recovery.”
Francisco Manuel Lopes, Auditor, Caixa Geral de Depositos

“Muito abrangente no tema da continuidade de negécio. Optimos oradores.”
Ana Paula Roque, Técnica do Departamento de Infra-estruturas e Administracéo de Sistemas, Ministério da Justica -
T
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